UMOWA Nr CRU/U/1400/90000XXXXX/2025

zawarta w dniu ztozenia ostatniego podpisu w Poznaniu pomiedzy:

Enea Centrum sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, pl. Wtadystawa Andresa 7, 61-894 Poznan, wpisang do Rejestru
Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda
w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000477231, NIP
7770002843, REGON 630770227, o kapitale zaktadowym: 103.929.000,00 ztotych, zwang dalej ,,Zamawiajacym”,
reprezentowang przez:

zwang dalej Wykonawca, reprezentowanym przez:

zwanymi dalej tacznie Stronami.

PREAMBULA

Niniejsza umowa zostaje zawarta w wyniku zakoriczenia postepowania o udzielenie zamoéwienia pn.:,,Zakup ustugi
umozliwiajacej przeprowadzenie zdalnego glosowania w wyborach przedstawicieli pracownikéw do organow
spotek GK ENEA” znak sprawy 1400/DW00/2T/KZ/2025/0000029488, prowadzonego w trybie przetargu otwartego
na podstawie regulaminu obowigzujgcego u Zamawiajgcego.

§ 1 PRZEDMIOT UMOWY

1. Zamawiajgcy zleca a Wykonawca przyjmuje do wykonania zadanie pn ,Zakup ustugi umozliwiajacej
przeprowadzenie zdalnego gtosowania w wyborach przedstawicieli pracownikow do organéw spétek GK
ENEA” (zwang dalej: ,,Przedmiot Umowy”).

2. Szczegétowa specyfikacja przedmiotu Umowy stanowi Zatacznik 1 do niniejszej Umowy.

Wykonawca zrealizuje dostawe zgodnie z Warunkami Zamowienia z dnia: __.2025 r. i trescig ztozonej oferty z
dnia: __.2025 r. oraz protokotem z negocjacji (aukcji elektronicznej) z dnia: __.2025r.

4. Wykonawca zapewnia, ze przedmiot Umowy jest zgodny ze specyfikacjg stanowigcg Zatgcznik nr 1 do niniejszej
Umowy oraz ze wszelkimi dotyczgcymi go normami i przepisami prawa.

5. Umowa ma charakter ramowy co oznacza, ze na jej podstawie i w okresie jej obowigzywania lub do czasu
wyczerpania maksymalnej wartosci wynagrodzenia wskazanej w §4 ust. 1 (w zaleznosci od tego, ktére ze
zdarzen nastgpi wczesniej) , lecz nie diuzej niz przez okres 36 miesiecy od daty zawarcia umowy, w zaleznosci
od tego, ktore z tych zdarzen nastgpi wczesniej. Zamawiajgcy zastrzega mozliwosc przedtuzenia okresu
obowigzywania Umowy o maksymalnie 6 miesiecy, w sytuacji gdy w okresie obowigzywania Umowy nie
zostanie wykorzystana jej wartosc.

6. Zamawiajacy bedzie uprawniony, a nie zobowigzany do sktadania zaméwien wykonawczych (dalej: Zlecenia
jednostkowe). Zawarcie Umowy nie kreuje po stronie Wykonawcy roszczenia o zawarcie Zlecen
jednostkowych ani roszczen odszkodowawczych w przypadku gdy wartos¢ wynagrodzenia z tytutu
wykonanych Zlecen jednostkowych w okresie obowigzywania Umowy nie osiggnie maksymalnej wartosci
wynagrodzenia.

7. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmian ilosciowych zamawianych gtosowan w stosunku do ilosci
oszacowanej w Warunkach Zaméwienia, w ramach maksymalnej wartosci wynagrodzenia Wykonawcy.

8. Przedmiot Umowy moze by¢ wykorzystywany przez kazdy podmiot zaliczany do Grupy Kapitatowe] ENEA,
ktory uprawniony bedzie do korzystania z urzadzen i licencji.

9. Dla unikniecia ewentualnych watpliwosci Strony potwierdzaja, ze definicja Grupy Kapitatowej ENEA, do ktérej
nalezy Zamawiajgcy, obejmuje podmioty w ktérych ENEA S.A. z siedzibg w Poznaniu posiada bezposrednio lub
posrednio ponad piecdziesiagt procent (50%) praw gtosu wynikajgcych z kapitatu zaktadowego spétki.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

Okreslone postanowieniami Umowy obowigzki i uprawnienia Stron odnoszg sie zaréwno do podmiotdéw
nalezgcych do Grupy Kapitatowej ENEA w chwili zawarcia Umowy, jak i podmiotdw, ktdre uzyskajg taki status
w okresie jej obowigzywania.

W przypadku, gdy podmiot nalezacy do Grupy Kapitatowej ENEA, przestanie spetnia¢ warunki okreslone w ust.
4, to traci on wszystkie prawa wynikajagce z Umowy

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania przedmiotu Umowy zgodnie z postanowieniami Umowy, z
nalezytg starannoscig, uwzgledniajgc zawodowy charakter prowadzonej dziatalnosci, zgodnie z zasadami
wspotczesnej wiedzy i stosowanymi normami.

Wykonawca oswiadcza, ze przez wykonanie Umowy nie narusza zadnych praw autorskich praw pokrewnych
innych podmiotéw, ani zadnych przepiséw prawa obowigzujgcego w tym zakresie.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone Zamawiajagcemu na skutek niewykonania lub
nienalezytego wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawce.

W trakcie realizacji Przedmiotu Umowy i poszczegdlnych zlecen, Zamawiajgcy jest zobowigzany do
wspotdziatania z Wykonawcg, a w szczegdlnosci udzielenia Wykonawcy informacji, materiatow i dokumentéow
znajdujacych sie w jego posiadaniu, ktére beda pomocne do prawidtowego i terminowego wykonania
Przedmiotu Umowy.

§ 2 TERMINY REALIZACJI
Ustuga zdalnego gtosowania bedzie Swiadczona w okresach podanych w tabeli w zatgczniku nr 1 do umowy
(Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamodwienia) jednoczesnie zastrzegajac, ze podane terminy gtosowan sg jedynie
orientacyjnymi. Szczegétowe zlecenia z podaniem termindéw bedg realizowane na podstawie zlecen
jednostkowych.
Wykonawca gwarantuje, ze Ustuga zdalnego gtosowania bedzie przebiegata w sposéb ptynny i spdjny i zgodny
z opisem przedmiotu zamdwienia, w jednym czasie na liczbie stanowisk, odpowiadajacej liczbie zakupionych
licencji przez Zamawiajgcego pod warunkiem zapewnienia przez Zamawiajgcego dostepu do sieci Internet
dla wszystkich uzytkownikéw.
Bezpieczne koperty majgce chroni¢ poufnos¢ przesytek zostang przekazane Zamawiajgcemu w ciggu 14 dni
od dostarczenia przez Zamawiajgcego wykazu oséb uprawnionych do gtosowania.

Bezpieczne koperty majg chronic¢ poufnos¢ przesytek w ten sposdb, ze uniemozliwiajg odczytanie zawartych
w nich informacji bez koniecznosci ich otwarcia i bedg przeznaczone dla gtosujgcych nieposiadajacych sprzetu
komputerowego, telefonu i konta pocztowego stuzbowego.

Wykonawca udostepni pomoc i informacje techniczng poprzez poczte elektroniczng pod adresem ...................
oraz telefonicznie nr tel. .........c.c......... od poniedziatku do pigtku w godzinach od 08:00 — 16:00, obejmujgce
rejestracje przypadkdw niepoprawnego dziatania aplikacji ......... oraz udzielanie wyjasnien i krétkich porad
zwigzanych z uzytkowaniem aplikacji ................

&3 PODWYKONAWCY

Wykonawca w toku realizacji Prac uprawniony jest do powierzenia Prac podwykonawcom.

Wykonawca w toku realizacji Umowy moze postugiwac sie innymi niz wymienieni w Ofercie podwykonawcami,

pod warunkiem, ze:

a) zawiadomi Zamawiajgcego o tych podwykonawcach i zakresie przeznaczonych im do wykonania Prac,
a Zamawiajgcy wyrazi na to zgode na pisSmie; zgoda Zamawiajgcego ma charakter uprzedni i warunkuje
prawo Wykonawcy do postugiwania sie podwykonawcami przy okazji realizacji Przedmiotu Umowy;

b) podwykonawcy bedg spetniali wszystkie natozone na Wykonawce warunki, o ktdrych mowa w Umowie.

4. Strony przyimuija, Ze powyzsze warunki zostaty spetnione w stosunku do podwykonawcéw wymienionych
w Ofercie, a Zamawiajgcy wyrazit zgode na ich zatrudnienie przy okazji realizacji Umowy. Lista

podwykonawcdédw ujeta zostanie w Zatgczniku nr 6 do Umowy i stanowi¢ bedzie jej integralng cze$é. Zmiany

listy podwykonawcow nie wymagajg zmiany Umowy.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania podwykonawcow i ich personel, w tym za

szkode wyrzgdzong Zamawiajgcemu na skutek postugiwania sie podwykonawcami, jak za swoje witasne

dziatania lub zaniechania. Nie wyklucza to mozliwosci dochodzenia przez Zamawiajgcego naprawienia szkody



mailto:glosuj24@mwc.pl

bezposrednio od podwykonawcy w wypadku powstania szkody bedacej wynikiem deliktu umysinego lub

razgcego niedbalstwa.

W uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy moze zazgda¢ od Wykonawcy zaprzestania korzystania z ustug

4.7.

podwykonawcy w trybie natychmiastowym, w szczegdlnosci, jesli ten nienalezycie realizuje obowigzki

Wykonawcy wynikajgce z Umowy lub jezeli dalsze wykonywanie Prac przez takiego podwykonawce mogtoby

niekorzystnie wptyngé na realizacie Umowy.

Podwykonawcy nie sg uprawnieni do korzystania z dalszych podwykonawcéw, z wyjatkiem osob fizycznych

10.

11.

12.

wspotpracujgcych stale i na wytgcznosé z danym podwykonawcg na podstawie innych umdéw niz umowa

o prace, pod warunkiem, ze takie osoby fizyczne bedg spetniaty wszystkie natozone na Wykonawce warunki, o

ktdrych mowa w Umowie.

§3§ 4WYNAGROZENIE
Za prawidtowe i terminowe wykonanie Przedmiotu Umowy Wykonawca otrzyma_maksymalnie wynagrodzenie
w wysokosci: __zt (stownie: ___) netto.
Do kwoty Wynagrodzenia zostanie doliczony podatek od towardw i ustug w wysokosci okreslonej przepisami
prawa obowigzujgcymi w chwili wystawienia faktury.
Wykonawca pokrywa wszelkie koszty bankowe swojego banku, koszty instytucji go kredytujgcych
i transferujacych srodki ptatnicze na jego zlecenie w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy.
Zamawiajacy pokrywa wszelkie koszty bankowe swojego banku, koszty instytucji go kredytujgcych
i transferujacych srodki ptatnicze na jego zlecenie w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy.
Wykonawca oswiadcza, ze jest zarejestrowanym podatnikiem podatku VAT o numerze identyfikacyjnym
NIP:........ , a faktury dokumentujgce sprzedaz zostang zaewidencjonowane w rejestrze sprzedazy dla potrzeb
podatku VAT i zostang ujete w deklaracji VAT zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.
Zamawiajacy oswiadcza, ze jest podatnikiem podatku VAT o numerze identyfikacyjnym NIP: 7770002843.

Podstawg dokonania zaptaty wynagrodzenia bedzie faktura VAT wystawiona przez Wykonawce zgodnie
z postanowieniami niniejszej Umowy w terminie 7 dni od dostarczenia przez Wykonawce Przedmiotu Umowy.
W terminie 7 dni od zawarcia Umowy, Wykonawca ma obowigzek przekazania Zamawiajagcemu na adres
mailowy koordynatora umowy kody PKWiU, ktére dotyczg przedmiotu Umowy
Zamawiajacy akceptuje odbior faktur ustrukturyzowanych oraz korekt faktur ustrukturyzowanych za
posrednictwem Krajowego Systemu eFaktur. Wystawienie faktury za posrednictwem Krajowego Systemu
eFaktur nie wymaga przesytania faktury drogg elektroniczng lub papierowa. Faktura ustrukturyzowana w polu
przeznaczonym na informacje dodatkowe powinna zawiera¢ w szczegdlnosci oznaczenia:

- numer zamoéwienia podany przez Zamawiajgcego,

- nazwe komdérki organizacyjnej — jesli dotyczy.

Zatgczniki do faktury ustrukturyzowanej Wykonawca przesyta na adres e-mail koordynatora Umowy ze strony
Zamawiajgcego podajac w tytule wiadomosci numer faktury.

W przypadku gdy przeszkody techniczne uniemozliwig przestanie faktur za posrednictwem Krajowego Systemu
eFaktur Wykonawca zobowigzuje sie do wystawienia Zamawiajagcemu faktury w formie elektronicznej w
formacie nieedytowalnym (np. pdf) oraz przestania jej na adres: faktury.elektroniczne@enea.pl. Wykonawca nie
przesyta w takim przypadku wersji papierowej dokumentu.

W sytuacji braku mozliwosci wystawienia faktury w formie elektronicznej Zamawiajgcy dopuszcza dostarczenie
faktury w wersji papierowej oraz przestanie jej na adres: ENEA Centrum sp. z o.0. Centrum Zarzgdzania
Dokumentami, ul. Zacisze 28, 65-792 Zielona Godra.

Faktura taka winna zawiera¢ dodatkowe oznaczenia, w szczegdlnosci:

- numer zamoéwienia podany przez Zamawiajgcego,

- nazwe komérki organizacyjnej — jesli dotyczy.

Wymagania dotyczgce faktur elektronicznych:

a. Kazda faktura powinna by¢ zapisana jako odrebny plik — nie moze by¢ przestany jeden zbiorczy plik (np.
pdf) kilku faktur.
b. Faktury, ktére posiadajg zatgcznik w formie odrebnego pliku (pdf) nalezy wysyta¢, jako pojedyncze
wiadomosci e-mail (faktura + zatgcznik).



13. Bezpodstawnie lub btednie wystawiona faktura nie rodzi po stronie Zamawiajacego obowigzku zaptaty
wynagrodzenia.

14. Wynagrodzenie bedzie ptatne przez Zamawiajgcego w ciggu 30 dni od dostarczenia prawidtowo wystawionej
faktury, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze.

15. Termin ptatnosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy zostanie dochowany, gdy w ostatnim dniu tego terminu
nastgpi obcigzenie rachunku bankowego Zamawiajgcego kwotg wynagrodzenia naleznego Wykonawcy zgodnie
z treScig Umowy. W przypadku opdznienia w ptatnosci Wykonawca jest uprawniony do naliczenia odsetek
ustawowych od zalegtej kwoty za kazdy dzien opdznienia.

16. W przypadku, gdy termin ptatnosci przypada w sobote lub dziehn ustawowo wolny od pracy, ptatnosc¢
wynagrodzenia nastgpi w pierwszy dzien roboczy przypadajacy po tych dniach.

17. Wykonawca nie moze przenies¢ praw lub obowigzkéw wynikajacych z Umowy, w tym wierzytelnosci wobec
Zamawiajacego z tytutu Umowy na osoby trzecie, bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

18. Wykonawca oswiadcza, ze rachunek bankowy Wykonawcy, stuzacy do rozliczenia Przedmiotu Umowy spetnia
wymogi na potrzeby mechanizmu podzielonej ptatnosci (split payment), tzn. ze do ww. rachunku bankowego
jest przypisany rachunek VAT, a takze, ze faktura spetnia¢ bedzie inne warunki okreslone w powszechnie
obowigzujacych przepisach w tym zakresie.

19. Zamawiajacy oswiadcza, ze ptatnosci za wszystkie faktury realizuje z zastosowaniem mechanizmu podzielonej

ptatnosci (split payment).

20. Ptatnos¢ za prawidtowg realizacje Przedmiotu Umowy bedzie dokonana przez Zamawiajgcego przelewem
na rachunek bankowy Wykonawcy w terminie 30 dni od daty otrzymania prawidtowo wystawionej faktury.

21. Wykonawca oswiadcza, ze rachunek bankowy wskazany na fakturze zostat wskazany w zgtoszeniu
identyfikacyjnym lub zgtoszeniu aktualizacyjnym ztozonym przez Wykonawce do naczelnika wtasciwego urzedu
skarbowego i znajduje sie na tzw. ,biatej liscie podatnikdéw VAT”, o ktérej mowa w art. 96 b ustawy z dnia 11
marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug.

22. Jezeli Zamawiajacy stwierdzi, ze rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce na fakturze nie znajduje sie na
tzw. ,biatej liScie podatnikdw VAT” lub rachunek wskazany przez Wykonawce nie spetnia wymogoéw
okreslonych w ust. 1, Zamawiajgcy dokona zapfaty oraz ztozy zawiadomienie o zaptacie naleznosci na rachunek
inny niz zawarty na dzien zlecenia przelewu w wykazie podmiotéw, o ktéorym mowa w art. 96 b ustawy z dnia
11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug.

23. Zamawiajacy oswiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r.
o przeciwdziataniu nadmiernym opdZnieniom w transakcjach handlowych.

5485 KARY UMOWNE
1. W przypadku nie wywigzania sie z terminowego przeprowadzenia zdalnego gtosowania -, o ktérym mowa w §2
ust.1 Zamawiajacy moze obcigzy¢ Wykonawce karg umowng w wysokosci 20% ustalenege wynagrodzenia netto
naleznego Wykonawcy z tytutu realizacji danej umowy wykonawczej. ekreslenege-w-§4-ust1.

3.2. Zamawiajgcy moze obcigzy¢ Wykonawce karg umowng za rozwigzanie umowy ze skutkiem natychmiastowym
przez Zamawiajgcego z przyczyn zawinionych przez lezgeyeh—po-—strenie—Wykonawcey — w wysokosci 30%
ustalonego wynagrodzenia netto okreslonego w §4 ust.1.

4.3. W przypadku, gdy szkody u Zamawiajacego lub spdtek GK spowodowane dziataniem lub zaniechaniem
Wykonawcy lub osoby, za ktérg ponosi on odpowiedzialnos$¢ przekraczajg wysokos$¢ kar umownych okreslonych
powyzej, niezaleznie od kar umownych Zamawiajacy moze dochodzi¢ od Wykonawcy odszkodowania na
zasadach ogdlnych.

5:4. Z tytutu naruszeniae obowigzkéw wynikajgcych z § 75 i 86 Zamawiajacy moze obcigzy¢ Wykonawce kara
umowng w wysokosci 50.000,00 zt za kazdy przypadek naruszenia.

6:5. Zamawiajgcy uprawniony jest do potracenia naliczonych kar umownych z naleznosci Wykonawcy.

6. Zaptata kar umownych nastgpi w terminie 7 dni od dnia wezwania skierowanego przez Zamawiajgcego

do Wykonawcy.



7. Catkowita odpowiedzialno$¢ Wykonawcy za szkode wyniktg z niewykonania lub nienalezytego wykonywania

Umowy, spowodowana przez Wykonawce lub osoby, ktdrym Wykonawca powierza wykonywanie czynnosci,

jest ograniczona do 50% tgcznego maksymalnego wynagrodzenia netto okreslonego w §4 ust.1. Ograniczenie

odpowiedzialnosci nie ma zastosowania w przypadku, gdy szkoda powstata w wyniku umysinego dziatania lub

zaniechania.

555 6 ROZWIAZANIE UMOWY

1. Zamawiajgcy moze rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku razgcego naruszenia przez
Wykonawce postanowien niniejszej Umowy, w szczegdlnosci zrealizowania Przedmiotu Umowy niezgodnie
z dokumentami wskazanymi w §1 ust. 3 i ust. 4.

2. Rozwigzanie Umowy ze skutkiem natychmiastowym wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

3. W przypadku rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym, Wykonawca wstrzyma dalsza realizacje
Umowy.

56§ 7 KLAUZULA POUFNOSCI

1. Zamawiajacy oswiadcza, ze wszelkie informacje uzyskane przez Wykonawce w zwigzku z zawarciem lub
wykonywaniem Umowy albo przy okazji tych zdarzen, stanowig tajemnice przedsiebiorstwa Zamawiajgcego w
rozumieniu art. 11 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, chyba ze informacje
te sg lub stang sie informacjami dostepnymi publicznie na skutek zdarzen zgodnych z prawem (Informacje
Poufne Zamawiajacego). Za tajemnice przedsiebiorstwa Zamawiajgcego uznaje w szczegdlnosci informacje
dotyczace dziatalnosci gospodarczej Zamawiajgcego, informacje organizacyjne, finansowe, prawne, handlowe,
marketingowe, produkcyjne, operacyjne, techniczne oraz technologiczne.

2. Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze informacje okreslone w ust. 1 mogg stanowi¢ ponadto Informacje
Poufne ENEA S.A. lub LWB Bogdanka S.A., tj. spotek z GK ENEA (ktérej Zamawiajacy jest czescig) w rozumieniu
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 596/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 r. w sprawie naduzy¢
na rynku (,rozporzgdzenie MAR”), wobec czego wykorzystanie lub ujawnienie informacji poufnej, jak tez
udzielenie rekomendacji lub nakfonienie innej osoby na podstawie informacji poufnej do nabycia lub zbycia
instrumentow finansowych, ktérych dotyczy ta informacja, wigze sie z odpowiedzialnoscig przewidziang w
powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa, w tym odpowiedzialnoscig karng. Wykonawca oswiadcza, ze
zapewnia zachowanie poufnosci tych informacji oraz zobowigzuje sie przestrzega¢ obowigzku zachowania
poufnosci.

3. W pozostatym zakresie, nieokreslonym w ust. 1i 2, Informacje Poufne definiowane sg jako wszelkie informacje,
dane lub dokumenty, ktére Wykonawca otrzyma lub wytworzy w zwigzku z realizacjg Przedmiotu Umowy, z
wyjatkiem informaciji, ktére:

a) sg lub stang sie ogdlnie dostepne w inny sposéb niz na skutek niedotrzymania zobowigzan wskazanych
w niniejszej klauzuli poufnosci, lub

b) beda znane Wykonawcy przed rozpoczeciem realizacji Przedmiotu Umowy, a nie zostaty otrzymane od
Zamawiajacego jako poufne w ramach innego zlecenia, lub

c) zostang otrzymane od osoby trzeciej, ktéra, zgodnie z wiedzg Wykonawcy, nie jest zobowigzana do
zachowania poufnosci w odniesieniu do tych informacji.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do ochrony informacji okreslonych w postanowieniach niniejszego paragrafu, w
tym w szczegdlnosci:

a) zachowac informacje w poufnosci,

b) zapewni¢ w petnym zakresie ochrone przed ujawnieniem informacji, z zachowaniem starannosci
wymaganej w stosunkach danego rodzaju,

c) wykorzystywac informacje wytgcznie w celu wykonania Umowy,

d) przekazywaé informacje wytgcznie podmiotom uprawnionym z mocy ustawy do uzyskania tych

informacji, w niezbednie wymaganym zakresie; o kazdym przypadku przekazania informacji Wykonawca
jest zobowigzany powiadomi¢ Zamawiajgcego na piSmie, chyba Zze powiadomienie jest sprzeczne z
obowigzujacymi przepisami,

e) niezwtocznie zawiadomié¢ Zamawiajgcego na pismie o kazdym przypadku nieuprawnionego dostepu do



informacji,

f) po wykonaniu Umowy usung¢ wszystkie informacje, chyba ze Zamawiajacy zazgda na pisSmie innego
sposobu wykonania tego obowigzku, w szczegdlnosci zwrotu no$nikéw, na ktérych przechowywane sg
informacje.

Wykonawca jest zobowigzany do ochrony informacji okre$lonych w umowie przez okres od uzyskania

pierwszego dostepu do informacji do uptywu pieciu lat od dnia zakonczenia wykonywania Umowy.

Niezaleznie od obowigzkéw zawigzanych z ochrong informacji okreslonych w Umowie Wykonawca zobowigzuje
sie zachowa¢ w poufnosci wszelkie informacje, ktére uzyskat w zwigzku z zawarciem lub wykonywaniem
Umowy, jezeli ich ujawnienie mogtoby w jakikolwiek sposéb narusza¢ renome Zamawiajacego. Powyiszy
obowigzek ma charakter bezterminowy.

W trakcie obowigzywania Umowy oraz przez okres pieciu lat od dnia zakoriczenia jej wykonywania Zamawiajacy
jest uprawniony zwrdcic sie z wnioskiem o ztozenie przez Wykonawce oswiadczenia dotyczacego wypetniania
obowigzku ochrony informacji poufnych. Wykonawca jest zobowigzany ztozy¢ o$wiadczenie w terminie 21
(dwudziestu jeden) dni.

5788 OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
Jezeli w zwigzku z wykonywaniem Umowy Wykonawca ma dostep do danych osobowych, jest zobowigzany

uwzgledni¢ wymogi okreslone w obowigzujgcych przepisach, w szczegdlnosci w rozporzadzeniu Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych.

Zamawiajacy w zwigzku ze zleceniem poszczegélnych zdan Wykonawcy na podstawie Uméw Wykonawczych
(Zatacznik nr 3 do Zatacznika nr 4 do Umowy) bedzie powierzat oraz podpowierzat Wykonawcy do przetwarzania
Dane osobowe w zakresie i na zasadach okreslonych w Umowie powierzenia przetwarzania danych osobowych,
ktorej wzor stanowi Zatgcznik nr 5 do Umowy.

Kazdorazowe zawarcie Umowy powierzenia musi zosta¢ skonsultowane co do zakresu, celu oraz sposobu
przetwarzania danych z zwigzku z realizacjg zadania wskazanego w Umowie Wykonawczej.

Wykonawca zobowigzuje sie na biezgco szkoli¢ osoby, przy pomocy ktérych wykonuje Umowe, w zakresie
ochrony informacji Zamawiajgcego oraz ochrony danych osobowych.

Kazda ze Stron oswiadcza, ze osoby j3 reprezentujace, pracownicy, wspétpracownicy oraz inne osoby, ktdrych
dane osobowe zostaty lub zostang przekazane drugiej Stronie w celu zawarcia, realizacji i monitorowania
wykonywania Umowy, odpowiednio zostaty lub zostang poinformowane, ze druga Strona jest administratorem
ich danych osobowych w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia Dyrektywy 95/46/WE, oraz ze odpowiednio zapoznaty lub
zapoznajg sie z informacjg o zasadach ich przetwarzania, zamieszczonych odpowiednio :

na stronie internetowej Zamawiajgcego: https://www.enea.pl/pl/grupaenea/o-grupie/spolki-grupy-enea/enea-

centrum/obowiazek-informacyjny lub dostarczonej przez Wykonawce jako zatgcznik do Umowy przed jej
podpisaniem.

5889 NADZOR NAD REALIZACJA UMOWY
Obowiazki koordynujgcego (sprawy zwigzane z realizacjg niniejszej umowy) ze strony Zamawiajgcego petnic

bedzie:

Pan/i __ ,tel.: _ ,e-mail: __

Obowiazki koordynujgcego (sprawy zwigzane z realizacja niniejszej umowy) ze strony Wykonawcy petni¢ bedzie:
Pan/i __ ,tel.:  ,e-mail: ___

Koordynatorzy Umowy nie sg uprawnieni do zmiany lub rozwigzania Umowy. Kazdorazowa zmiana oséb
wyznaczonych powyzej wymaga jej zakomunikowania drugiej Stronie Umowy na piSmie lub w formie
elektronicznej. Zmiana staje sie skuteczna wzgledem drugiej Strony od dnia doreczenia jej stosownego
powiadomienia.

§ 8 ZAKAZ CESJI
Wykonawca nie moze przenies¢ praw, w tym wierzytelnoSci wobec Zamawiajgcego lub obowigzkow
wynikajacych z Umowy na osoby trzecie bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci.


https://www.enea.pl/pl/grupaenea/o-grupie/spolki-grupy-enea/enea-centrum/obowiazek-informacyjny
https://www.enea.pl/pl/grupaenea/o-grupie/spolki-grupy-enea/enea-centrum/obowiazek-informacyjny
mailto:grzegorz.galant@enea.pl
mailto:grzegorz.galant@enea.pl

§9 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Ewentualne spory mogace wynikac z realizacji niniejszej Umowy strony bedg staraty sie rozwigzac polubownie.
W przypadku, gdyby rozwigzania polubownego nie dato sie wypracowaé, strony poddajg spory pod
rozstrzygniecie rzeczowo wtasciwego sadu powszechnego w Poznaniu.

3. Gdyby ktéres z postanowien niniejszej Umowy byty lub staty sie bezskutecznymi, Strony dazyé beda do ich
zastgpienia takimi postanowieniami, ktére bedg skuteczne i mozliwie najpetniej zrealizujg cel postanowien
bezskutecznych. To samo obowigzuje w przypadku luki w Umowie.

4. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagajg zachowania formy aneksu sporzagdzonego w formie pisemnej lub
w formie elektronicznej, o ktérej mowa w art. 78(1) Kodeksu cywilnego, pod rygorem niewaznosci. W celu
unikniecia watpliwosci Strony oswiadczaja, ze ilekro¢ w niniejszej umowie zastrzezono ztozenie oswiadczenia w
formie pisemnej, réwniez pod rygorem niewaznosci, to oznacza to, ze Strony w tych przypadkach dopuszczajg
rowniez zachowanie formy elektronicznej, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim.

5. Zmiany adresu Stron, adresu dostarczania faktur, wykazu oséb do kontaktu i danych kontaktowych nie stanowig
zmiany Umowy i nie wymagajg zawierania dodatkowych anekséw. O powyziszych zmianach Strony
powiadamiajg sie wzajemnie w formie pisemnej, ze skutkiem od chwili doreczenia.

6. Umowa podlega prawu polskiemu. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg obowigzujg w
szczegOlnosci przepisy Kodeksu Cywilnego.

7. Wykonawca oswiadcza, ze znane sg mu okreslone w ,Kodeksie Kontrahentéw Grupy ENEA” wartosci i zasady
postepowania, ktorymi kieruje sie Zamawiajgcy i spotki Grupy ENEA, a ktére regulujg strefe ksztattowania umaéw,
udzielania zamodwien, przyjmowania i wreczania upominkéw oraz weryfikacji Kontrahentéw, a takze
oczekiwania Zamawiajgcego wzgledem Wykonawcy dotyczace zgodnosci ich dziatan z przepisami prawa
powszechnie obowigzujgcego, standardami rynkowymi oraz etycznymi i ze bedzie ich przestrzegat wykonujac
Umowe. Wykonawca oswiadcza, ze zapoznat sie z ,Kodeksem Kontrahentéw Grupy ENEA” dostepnym na
stronie internetowej https://www.enea.pl/pl/grupaenea/compliance/kodeks-kontrahentow, akceptuje je oraz

zobowigzuje sie do przestrzegania zawartych w nim zasad.

8. Umowe sporzadzono w 3 jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron, chyba, ze
ktorakolwiek ze Stron podpisze umowe kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Woéwczas druga strona
otrzyma egzemplarz Umowy podpisanej elektronicznie za posrednictwem poczty elektroniczne;j.

9. Za date zawarcia Umowy poczytuje sie date ztozenia przez ostatnig ze Stron podpisu odrecznego albo
kwalifikowanego podpisu elektronicznego weryfikowanego przy pomocy kwalifikowanego certyfikatu, zgodnie
z warunkami okreslonymi ustawg z dnia 5 wrzesnia 2016 r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej
(tj.: Dz. U. z 2021 r., poz. 1797 z pdin. zm.). W sytuacji, gdy Umowa podpisywana jest przez wiecej niz jedng
osobe dziatajacg w imieniu Strony datg zawarcia jest data, ktorg opatrzony jest ostatni z podpiséw sktadanych
przez osoby dziatajgce w imieniu Strony. W przypadku ztozenia podpisu odrecznego przez ktérgkolwiek ze Stron
przyjmuje sie, ze umowa zostata zawarta w dniu wskazanym w preambule umowy.

Zatqgczniki do Umowy:

1. Szczegdtowa specyfikacja przedmiotu umowy.
Formularz Oferty Wykonawcy z dnia . r.
Protokdt z negocjacji/ raport z aukcji z dnia ... r.
Wzér zlecenia jednostkowego
Wzér Umowy powierzenia przetwarzania danych

o LAk D

Lista podwykonawcow

ZA ZAMAWIAJACEGO: ZA WYKONAWCE:


https://www.enea.pl/pl/grupaenea/compliance/kodeks-kontrahentow

ZALACZNIK NR 1 — SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Na etapie postepowania - Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamowienia zawarty w Rozdziale Il Warunkow
Zamdwienia.

Zakup ustugi umozliwiajacej przeprowadzenie zdalnego gtosowania w wyborach przedstawicieli pracownikow do

organow spoétek GK ENEA.

1.

Wymagane funkcjonalnosci:

a)

b)

c)

Wszystkie wymienione ponizej moduty i funkcje muszg byé zintegrowane w ramach jednej
aplikacji/systemu.

Nie dopuszcza sie stosowania dodatkowego oprogramowania, czy tez logowania do innych serwiséw w
celu skorzystania z wybranej funkcjonalnosci.

W zwigzku z realizacjg ustugi nie bedzie dochodzito do przetwarzania danych osobowych poza obszar
Wspdlnoty Europejskiej

W ramach postepowania Zamawiajacy oczekuje dostarczenia Systemu umozliwiajgcego wykorzystanie co najmniej

nastepujgcych funkcjonalnosci:

system musi umozliwiaé przeprowadzanie gtosowan tajnych;
system wymaga dwusktadnikowych danych uwierzytelniajgcych;
wystanie danych umozliwiajacych oddanie gtosu do dowolnej liczby uzytkownikow;

dane umozliwiajgce oddanie gtosu beda wystane przez rézne kanaty komunikacyjne np. przez poczte

elektroniczng, SMS, wydruk;

w_przypadku Wysytki zarowno emaili jak i bezpiecznych kopert, niezbedne jest dostarczenie WYKAZU

adresatéw

dobdr kanatu komunikacyjnego zalezny od docelowej grupy uprawnionych do gtosowania;

forma linku z adresem Systemu powinna umozliwi¢ jego sprawne, reczne wprowadzenie na urzgdzeniu
wybranym przez uzytkownika koricowego;

system musi uniemozliwia¢ oddanie gtosu wiecej niz raz z jednego konta;

system musi umozliwia¢ sprawne zarzadzanie listami uzytkownikdw np. poprzez import uzytkownikéw (z
dostarczonych przez zamawiajgcego list w formacie csv, txt);

system musi umozliwia¢ uruchomienie i dostepnos¢ gtosowania w okreslonym przedziale czasowym;
system musi umozliwia¢ wprowadzenie ograniczonego czasu na gtosowanie po zalogowaniu, po uptynieciu
ktérego wymagane bedzie ponowne logowanie (mozliwos¢ konfiguracji/okreslenia czasu trwania ses;ji
www);

mozliwos¢ przeprowadzenia kolejnej tury wyboréw, w przypadku nie rozstrzygniecia wyborow w | turze
gtosowania;

mozliwos¢ oddania gtosu na wiecej niz jednego kandydata;

Oddanie gtosu musi zostaé potwierdzone przez gtosujgcego dodatkows czynnoscig — np. zatwierdzenie

przyciskiem ,wyslij”.

funkcja dofaczania plikdw do gtosowan;

system musi umozliwia¢ przeprowadzanie glosowan z najbardziej popularnych przegladarek
internetowych za pomocg urzadzen z dostepem do internetu (telefon, tablet, komputer) z uwzglednieniem
silnikdw przegladarek opartych o technologie Blink (Chrome, Edge); Geco (FireFox); Webkit (Safari);
system musi umozliwia¢ wygenerowanie protokotu (zgodnie z przekazanym wzorem) po zakonczeniu
gtosowania oraz umozliwi¢ zapisanie protokotu w formacie *.docx i *pdf;

w ramach podpisanej umowy Wykonawca zobowigzany jest do dostarczyé $rodowisko testowe/demo
umozliwiajgce przeprowadzenie gtosowania prébnego;

udostepniony system musi zapewni¢ zgodno$¢ z GDPR tj. Rozporzadzenie 2016/679 (RODO) w zakresie
przetwarzania danych osobowych oraz spetniaé¢ standardy dostepnosci cyfrowej zgodne z wytycznymi
WCAG 2.1;

gtosowanie zgodne z obowigzujgcymi normami prawnymi z zakresu ochrony danych osobowych;



e w ramach realizacji ustugi zaktada sie zawarcie umowy powierzenia przetwarzania danych miedzy
administratorami danych osobowych a wykonawca;

e Wykonawca zapewnia wsparcie techniczne w trakcie wyboréw, numer na infolinie podany wraz z pakietem
danych niezbednych do udzielenia wsparcia zwigzanego z oddaniem gtosu;

e Wykonawca zobowigzany jest do zabezpieczenia i przechowywania systemowych danych operacyjnych
dot. przebiegu gtosowania (cele dowodowe).

e W celuzapewnienia poufnosciiintegralnosci do komunikacja z serwerem bedzie zabezpieczona przy uzyciu
protokotu TLS w wersji minimum 1.2

e System/strona do gtosowania zawierata bedzie instrukcje i samouczek oraz mozliwo$¢ nawigzania czatu ze
Wsparciem technicznym Wykonawcy;

e Ostateczna forma i czas wzajemnego przekazania danych identyfikacyjnych umozliwiajgcych oddanie gtosu
zostanie potwierdzona z wybranym Wykonawcg po podpisaniu umowy;

e  Wykonawca zapewni wsparcie merytoryczne przy stworzeniu regulaminu gtosowan;

Bazowe dane liczbowe:
1. Zadanie 1 -wybory dla ENEA S.A. 2026

e  Petna pula gtosujgcych

e 18100 - Catkowita liczba oséb uprawnionych do gtosowania;
e  Wtym ok.:

e 17000 - Liczba 0séb posiadajacych sprzet komputerowy, telefon i konto
pocztowe stuzbowedla ktérych mozliwe bedzie przekazanie danych do
logowania w formie elektronicznej;

e 1000 - Liczba oséb nieposiadajacych sprzetu komputerowego, telefonu
i konta pocztowego stuzbowego dla ktérych dane do gtosowania
przekazywane bedq musiaty by¢ w tzw. Bezpiecznych kopertach;

Wykonawca przedstawia wycene dla powyiszego zakresu oraz kwote jednostkowa za kazda koperte powyziej
wskazanego limitu.

2. Zadanie 2 - wybory zdalne w latach 2025-2028

W 8 gtosowaniach weimie udziat ok. 13 100 gtosujacych

Szczegotowe informacje dot. poszczegdlnych sesji gtosowan beda kaidorazowo doprecyzowane w zleceniu
jednostkowym.



Zatacznik nr 4 do umowy
Zamawiajacy

Wykonawca:

W2zér zlecenia jednostkowego

w celu zawarcia umowy wykonawczej w ramach Umowy ramowej nr ................ (- [P ” zawartej w dniu
.............. pomiedzy:

1. Zamawiajacy sktada zlecenie jednostkowe w przedmiocie zamodwienia zgodnie ze szczegdtowsq specyfikacjg
zamowienia (Zatgcznik nr 1 do niniejszego zlecenia) oraz zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamdwienia (Zatacznik
nr 1 w umowie ramowej).

2. Lokalizacja $wiadczenia ustug: ......ccccevvevevenene.

3. Termin..........

-do ... tygodni od dnia podpisania umowy wykonawcze;j.
- Swiadczenie ustug wsparcia zgodnie ze specyfikacjg zamdwienia

4. Odpowiedz na zlecenie jednostkowe w przedmiocie zamoéwienia:

1) powinna by¢ sporzadzona na Formularzu odpowiedzi do zlecenia jednostkowego, ktérego wzor stanowi
Zatacznik nr 2 do niniejszego wniosku.

2) nalezy ztozy¢ w jezyku polskim, w postaci elektronicznej, opatrzong kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, na adres mailowy wskazany w umowie ramowej.

3) nalezy ztozy¢ podpisang kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osoby upowaznione do
sktadania oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy.

4) Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng odpowiedz na zlecenie jednostkowe w przedmiocie zamdwienia.

5) Wybdr Wykonawcy, ktéry wykona zamdwienie nastgpi na podstawie ceny —fgczna cena brutto wykonania
konkretnego zamdwienia wskazana w odpowiedzi na zlecenie jednostkowe.

6) Odpowiedzi na zlecenie jednostkowe niezgodne z zapisami Umowy ramowe;j lub zlecenia jednostkowego
nie bedg podlegac rozpatrzeniu.

5. Termin sktadania/otwarcia odpowiedzi na zlecenie jednostkowe w przedmiocie zamdwienia: .........c.ou.....
6. Zamawiajgcy powiadomi o wyborze Wykonawcy, z ktérym zostanie zawarta umowa wykonawcza poprzez
przekazanie informacji za posrednictwem poczty elektronicznej.

Zataczniki:
Zatacznik nr 1 — Specyfikacja zaméwienia
Zatacznik nr 2 — Formularz odpowiedzi do zlecenia jednostkowego
Zatgcznik nr 3 — Wzér umowy wykonawcze;.

Zamawiajacy:



Zatgcznik nr 2 do Zatgcznika nr 4 do Umowy

FORMULARZ ODPOWIEDZI DO ZLECENIA JEDNOSTKOWEGO

w celu zawarcia umowy wykonawczej w ramach Umowy ramowej nr ................ o1 [ ”

zawartej w dniu ..............

1. taczna cena wykonania zamodwienia objetego zleceniem jednostkowym wynosi:
................................................ (tgczna wartos¢ brutto).

2. oswiadczamy, iz wybdr naszej oferty nie bedzie* prowadzit do powstania u Zamawiajgcego
obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami ustawy o podatku od towardw i ustug.

* W przypadku, gdy wybér oferty Wykonawcy bedzie prowadzit do powstania u Zamawiajgcego

obowigzku podatkowego, Wykonawca zobowigzany jest wskaza¢ nazwe (rodzaj) ustug oraz wartosé
ustug bez kwoty podatku VAT.

Zataczniki:



oznhaczenie sprawy:
WARUNKI ZAMOWIENIA 1400/DWO00/ZT/KZ/2025/00000........

Zatacznik nr 3 do Zatacznika nr 4 do Umowy

UMOWA WYKONAWCZA NR ......ccoevvrveennns
DO UMOWY RAMOWEJ CRU/U/1400/ .......c.eceverueeruee
na Zakup ustugi umozliwiajacej przeprowadzenie zdalnego gtosowania w wyborach przedstawicieli
pracownikéw do organdéw spétek GK ENEA.

zawarta W dniu .....cccceeveeeveenne.
w Poznaniu pomiedzy:

ENEA Centrum Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, pl. Wiadystawa Andersa 7, 61-894 Poznan, wpisang do
rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sgd Rejonowy Poznan — Nowe
Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000477231, NIP 7770002843, REGON 630770227, o kapitale zaktadowym 103.929.000,00 zt,

zwang dalej Zamawiajacym, reprezentowang przez:

a
.................................... , Z siedzibg W e, UL e, WPISaNg do  rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sgd REJONOWY .....cccceeuecveirrvereneenene. ) e
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS ....cvvviiiiiiicciineineennns , NIP
................................. , REGON .......ccecoecvveveeeenne e, O kapitale zaktadowym ........eeeeevcnvennennnn. 2,

zwang dalej Wykonawcg, reprezentowang przez:

Zamawiajgcy i Wykonawca zwani sg réwniez w dalszej czesci niniejszej umowy pojedynczo Strong, razem
za$ Stronami.

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejsza umowa wykonawcza, zwana dalej Umowa, zostata zawarta w wyniku wyboru
Wykonawcy po przeprowadzeniu procedury wykonawczej w ramach umowy ramowej nr
CRU/JU/LAODDY/ ..... PN pererereretestieerrseeveesssessssesevssesesessasasesesesssessssssssssesesesesssessasasasas ”” zwanej dalej Umowa
ramowa, zawartej w wyniku przeprowadzenia postepowania przetargowego opartego o wewnetrzne
regulacje Zamawiajgcego.

2. Wykonawca o$wiadcza, iz zna petng tres¢ Umowy ramowej i jg akceptuje.

§ 2 PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem Umowy jest wykonanie ustugi wskazanej w Szczegétowej specyfikacji przedmiotu
zamoéwienia do Umowy ramowej, zgodnie z aktualnym poziomem wiedzy technicznej, obowigzujgcymi
normami i uregulowaniami prawnymi. Wykonawca jest zobowigzany wykonac ustuge z nalezytg
starannoscig, przez osoby posiadajgce wymagane kwalifikacje.
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2. Szczegdtowy opis przedmiotu zamdwienia zawarty zostat w Zatgczniku nr 1 do Umowy ramowe;j.

3. Wpykonawca zobowigzuje sie, ze przedmiot Umowy bedzie spetniat wszystkie
wymagania wskazane w Zatgczniku nr 1 do Umowy ramowej.

§ 3 TERMIN | WARUNKI REALIZACJI UMOWY

1. Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu Umowy, zgodnie z zasadami realizacji umoéw
wykonaweczych, okreslonymi Umowy ramowej, tj. w szczegdlnosci:

1) Udostepnienie Zamawiajgcemu aplikacji/ strony do gtosowania przez sie¢ Internet, pod adresem
wskazanym przez Wykonawce po zawarciu umowy.

2) Zabezpieczanie dostepu do aplikacji/strony do gtosowania za pomocg potgczen szyfrowanych.
3) Dokonywanie uwierzytelniania serwerdw za pomocg certyfikatow.

4) Zabezpieczanie serwerdw przed dostepem osob nieupowaznionych.

5) Aktualizowanie aplikacji do gtosowania do najnowszej dostepnej wersji.

6) Zapewnienie pomocy iinformacji technicznej Wykonawcy poprzez poczte elektroniczng pod
adresem ................ oraz telefonicznie w czasie trwania gtosowania, obejmujgce rejestracje
przypadkéw niepoprawnego dziatania aplikacji oraz udzielanie wyjasnien i krétkich porad
zwigzanych z uzytkowaniem aplikacji..

§ 4 WYNAGRODZENIE

1. Wartos¢ Umowy wynosi .................zt netto tj. ......... zt brutto (stownie ......), w tym podatek VAT.

2. Wykonawca zobowigzuje sie wystawic¢ faktury osobno dla kazdej dostawy lub ustugi wykonanej na rzecz
Zamawiajgcego.

3. Termin ptatnosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy zostanie dochowany, gdy w ostatnim dniu tego
terminu nastgpi obcigzenie rachunku bankowego Zamawiajgcego kwotg wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy zgodnie z trescig Umowy. W przypadku opdznienia w ptatnosci Wykonawca jest
uprawniony do naliczenia odsetek za opdznienie od transakcji handlowych, na podstawie
obowigzujgcych przepisow.

4. Do kwoty netto wynagrodzenia Wykonawcy zostanie kazdorazowo doliczony podatek VAT w wysokosci
wynikajgcej z wtasciwych przepisdw obowigzujacych w dniu wystawienia faktury.

§ 5 POZOSTALE POSTANOWIENIA

1. Strony zobowigzujg sie wspotpracowaé w dobrej wierze w celu zapewnienia nalezytego
wykonywania postanowied Umowy i w tym celu zobowigzujg sie niezwtocznie przekazywac
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sobie informacje i o$wiadczenia przewidziane Umowg, w formie podpisanych dokumentéw oraz
ich elektronicznych kopii, za posrednictwem nastepujgcych oséb:

1) Osoba odpowiedzialna za nadzdr nad realizacjg Umowy ze strony Zamawiajgcego:
............................ ytel v, €-mMail e

............................ ytel v, €-mMail e

Tre$¢ Umowy stanowi tajemnice przedsiebiorstwa ENEA Centrum Sp. z 0.0. i nie moze by¢ ujawniona
stronie trzeciej bez pisemnej zgody Zamawiajacego.

Umowe sporzgdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron,
chyba, ze ktorakolwiek ze Stron podpisze umowe kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
Wodweczas druga Strona otrzyma egzemplarz Umowy podpisane] elektronicznie za
posrednictwem poczty elektroniczne;j.

Za date zawarcia Umowy poczytuje sie date ztozenia przez ostatnig ze Stron podpisu odrecznego albo
kwalifikowanego podpisu elektronicznego weryfikowanego przy pomocy kwalifikowanego certyfikatu,
zgodnie z warunkami okreslonymi ustawg z dnia 5 wrzesnia 2016 r. o ustugach zaufania oraz
identyfikacji elektronicznej. W sytuacji, gdy Umowa podpisywana jest przez wiecej niz jedng osobe
dziatajgcg w imieniu Strony datg zawarcia jest data, ktdrg opatrzony jest ostatni z podpisdw sktadanych
przez osoby dziatajgce w imieniu Strony. W przypadku ztozenia podpisu odrecznego przez

ktorgkolwiek ze Stron przyjmuje sie, ze Umowa zostata zawarta w dniu wskazanym w

preambule Umowy.

Zatgczniki do Umowy stanowig integralng cze$¢ Umowy:

Zatacznik nr 1 — Formularz odpowiedzi Wykonawcy do zlecenia jednostkowego w przedmiocie
zamoéwienia ( tozsamy z zatgcznikiem nr 2 do Zatgcznika nr 4 do Umowy ramowej)

§ 6 OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Zamawiajgcy powierza oraz podpowierza Wykonawcy do przetwarzania Dane osobowe w zakresie i na
zasadach okreslonych w Umowie powierzenia przetwarzania danych osobowych, ktéra stanowi zatgcznik
nr ..... do niniejszej Umowy.

Zamawiajgcy oSwiadcza, iz w rozumieniu RODO, administratorem danych (dalej: Administrator) w
odniesieniu do powierzonych zgodnie z niniejszg Umowa danych osobowych, pozostajg Spétki (kazda z
(1Yo o] g F-) LN OO , a wszelkie prawa do powierzonych danych osobowych przez caty czas
trwania Umowy nalezg do Administratorow.

Niniejsza Umowa wraz z Umowg DPA stanowig tacznie udokumentowanie polecenia Administratora, o
ktéorym mowa w art. 28 ust. 3 lit. a) RODO.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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Zatacznik nr 5 do umowy

UMOWA
O POWIERZENIE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH (,,UMOWA DPA”)

zawarta w dniu ......cccceeeeee pomiedzy:

ENEA Centrum Sp. z o0.0. z siedzibg w
Poznaniu, pl. Wiadystawa Andersa 7 , 61-
894 Poznan

wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan -
Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu VIII Wydziat
Gospodarczy - Krajowy Rejestr Sadowy pod
numerem KRS 477231, NIP 7770002843,
REGON 630770227, wysoko$¢  kapitatu
zakfadowego: 103.929.000,00 z};

zwana dalej ,EC”
reprezentowana przez:

wpisang do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy w
.............................................................................. pod
numerem KRS e , NIP
................................. REGON
....................................... , wysokos¢ kapitatu
zaktadowego: .......cccceeeieiiicnnennen. zt,

zwana dalej ,Przetwarzajacym Dane”

reprezentowana przez:

zwane dalej tacznie ,Stronami” a kazda z osobna ,Strona”

Preambuta

a.

EC przetwarza dane osobowe powierzone jej przez [..] z siedzibg w [...] na podstawie Umowy
Powierzenia Przetwarzania Danych Osobowych z dnia [...] zawartej miedzy [...] jako Administratorem
Danych a EC jako podmiotem przetwarzajagcym te Dane. Na podstawie tej umowy EC moze
podpowierzy¢ przetwarzanie tych danych.

Jednoczesnie EC jest réwniez samodzielnym Administratorem Danych.

Strony oswiadczajg, Zze Przetwarzajgcy Dane $Swiadczy na rzecz EC ustugi, w ramach ktérych ma miejsce
przetwarzanie danych osobowych.

Strony majgq swiadomos¢ spoczywajacych na nich obowigzkéw wynikajacych z obowigzujgcego prawa
dotyczgcego ochrony danych.

Najwazniejszym celem niniejszej Umowy DPA jest zapewnienie wysokiego poziomu ochrony danych
osobowych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz ustalenie wysokiego standardu ochrony
danych jak réwniez Srodkéw osobowych, technicznych i organizacyjnych stuzgcych temu celowi.

Niniejsza Umowa DPA okresla wzajemne prawa i obowigzki Stron w zakresie realizacji wzajemnej
wspofpracy w odniesieniu do powierzenia przetwarzania danych.

81. Przedmiot Umowy DPA

Strony 1aczy UmMOWa ....occcvceeiiieiciicecceesesveiees (,Umowa Gtéwna”).

Wykonywanie Umowy Gtéwnej wigze sie z czynnoséciami Przetwarzania Danych Osobowych - zaréwno
tych, co do ktérych EC jest Administratorem Danych jak i Danych Osobowych [...], co do ktérych EC
jest podmiotem przetwarzajacym Dane.

Przetwarzajacy Dane zobowigzuje sie, ze bedzie przetwarzat Dane Osobowe na podstawie niniejszej
Umowy DPA zgodnie z postanowieniami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady nr 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
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osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.
Urz. UE 2 4.05.2016, nr L 119/1) (,RODQO"), prawa krajowego dotyczacego ochrony danych osobowych
oraz jakichkolwiek innych obowigzujgcych przepiséw prawa regulujacych ochrone danych osobowych.

4, Terminy uzywane w niniejszej Umowie DPA, ktére nie zostaty konkretnie zdefiniowane w jej tresci maja

znaczenie nadane im przez RODO.

8§2. Definicje

Dla celow niniejszej Umowy DPA, w tym Preambuty, stosuje sie nastepujace definicje:

Podmiot Danych

Umowa Giéwna

Dane Osobowe

Naruszenie Ochrony
Osobowych

Przetwarzanie
Osobowych

Prawo Ochrony
Osobowych

Podprzetwarzajacy Dane

Administrator Danych

Danych

Danych

Danych

kazda osoba fizyczna, ktorej dotycza Dane Osobowe;

umowa regulujaca wspotprace pomiedzy Stronami, o ktorej
mowa w § 1 niniejszej Umowy DPA;

wszelkie informacje odnoszace sie do zidentyfikowanej lub
mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej (Podmiotu
Danych), ktére stanowig przedmiot niniejszej Umowy DPA
- zarowno dane osobowe, co do ktérych EC jest
Administratorem Danych jak i dane osobowe [...], co do
ktorych EC jest podmiotem przetwarzajacym Dane;

kazde naruszenie bezpieczenstwa majgce miejsce u
Przetwarzajacego Dane lub Podprzetwarzajacego Dane,
ktore prowadzi do przypadkowego lub niezgodnego z
prawem zniszczenia, utracenia, zmodyfikowania,
nieuprawnionego ujawnienia, nieuprawnionego dostepu do
Danych Osobowych EC lub Spdtek wymienionych w
Preambule;

operacja lub zestaw operacji wykonywanych na Danych
Osobowych lub zestawach Danych Osobowych w sposdb
zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, jakag jest
zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie,
przechowywanie, adaptowanie |lub  modyfikowanie,
pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie
poprzez przesyfanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju
udostepnianie, dopasowywanie lub taczenie, ograniczanie,
usuwanie lub niszczenie;

RODO oraz inne znajdujace zastosowanie akty i regulacje
Unii Europejskiej lub prawa krajowego;

umowny partner Przetwarzajacego Dane, ktéry przetwarza
Dane Osobowe EC lub [...] , bedac wigczonym do procesu
przetwarzania przez Przetwarzajgcego Dane.

Osoba fizyczna Iub prawna Ilub inny podmiot, ktéry
samodzielnie lub wspdlnie z innymi ustala cele i sposoby
przetwarzania danych osobowych.

[...] z siedzibg w [...], ktérej Dane Osobowe EC powierza w
ramach niniejszej Umowy DPA Przetwarzajagcemu Dane.

Pojecia zdefiniowane powyzej zachowujg nadane im niniejszag Umowg DPA znaczenie niezaleznie od tego,
czy wystepuja w liczbie pojedynczej czy liczbie mnogiej.

83. Postanowienia dotyczace Przetwarzania Danych Osobowych
1. EC powierza Dane Osobowe do przetwarzania Przetwarzajqcemu Dane na czas i w celu wykonania

Umowy Gtéwnej.
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2.

Dla celow realizacji przedmiotu niniejszej Umowy DPA okreslonego powyzej, Przetwarzajacy Dane
przetwarza Dane Osobowe powierzone mu przez EC w zakresie okreslonym w Zataczniku II pkt 1 do
niniejszej Umowy DPA.

Dane Osobowe beda przetwarzane w sposob okreslony w Zataczniku II pkt 2 do niniejszej Umowy DPA.

84. Cel przetwarzania

Przetwarzajacy Dane moze przetwarza¢ Dane Osobowe, zgodnie z § 1 niniejszej Umowy DPA wyltacznie dla
celéw okreslonych w Zataczniku I pkt 4 do niniejszej Umowy DPA.

§5. Prawa i obowiazki EC
Jezeli w trakcie obowigzywania Umowy zajdzie konieczno$¢ przekazania Przetwarzajacemu Dane
dodatkowych informacji o prawnych, technicznych Iub organizacyjnych wymogach, ktére
Przetwarzajacy Dane powinien zna¢, aby Przetwarzanie Danych odbywato sie zgodnie z obowigzujacym
prawem, EC przekaze te informacje niezwtocznie.

EC moze wydawac polecenia co do rodzaju, zakresu i sposobu Przetwarzania Danych Osobowych.
Polecenia te mogg by¢ wydawane pisemnie lub za posrednictwem poczty elektronicznej.

EC moze kontrolowac przestrzeganie niniejszej Umowy DPA oraz Prawa Ochrony Danych Osobowych.
EC jest uprawniona do przeprowadzania kontroli w miejscu przetwarzania jak rowniez w lokalach
Przetwarzajacego Dane majacych na celu uzyskanie potrzebnych informacji lub wgladu w
przechowywane Dane Osobowe, a takze kontroli programéw stuzacych przetwarzaniu Danych
Osobowych, po uprzednim powiadomieniu o jej terminie z 5 dniowym wyprzedzeniem. W tym celu
Przetwarzajacy Dane udostepni wskazane powyzej miejsca osobom kontaktowym lub, w zaleznosci od
konkretnego przypadku, innej osobie trzeciej upowaznionej przez EC do przeprowadzenia czynnosci
kontrolnych. Kontrole moga by¢ przeprowadzane w trakcie normalnych godzin pracy u
Przetwarzajgcego Dane. EC moze dokumentowa¢ wyniki kontroli. Przetwarzajagcy Dane jest
zobowigzany do udzielania EC pomocy, réwniez w przypadku kontroli ochrony danych osobowych
prowadzonych przez wiasciwe organy nadzorcze, w zakresie w jakim dotycza one Przetwarzania Danych
Osobowych wynikajacego z niniejszej Umowy DPA. Przetwarzajacy Dane zobowigzany jest do
niezwtocznego wdrozenia wymogow wskazanych przez organ nadzorczy w porozumieniu z EC.

Prawa EC okreslone w niniejszym paragrafie przystugujg rowniez [...], w zakresie przetwarzania Danych
Osobowych, co do ktérych jest on Administratorem Danych. [...] moze je wykonywac¢ samodzielnie lub
w porozumieniu z EC.

§6. Prawa i obowiazki Przetwarzajacego Dane

Przetwarzajacy Dane ma obowigzek Przetwarzania Danych Osobowych wytacznie na podstawie
postanowien niniejszej Umowy DPA oraz udokumentowanych polecen EC, chyba ze obowigzek taki
nakfada na niego prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega. W takim przypadku
przed rozpoczeciem przetwarzania Przetwarzajacy informuje Administratora o tym obowigzku
prawnym, o ile prawo nie zabrania udzielenia takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.
Przetwarzajacy Dane nie moze wykorzystywac¢ Danych Osobowych dla innych celdéw niz wskazane w
niniejszej Umowie DPA, w szczegdlnosci Przetwarzajacy Dane nie moze bez zgody EC udzielonej na
piSmie przekazaé¢ Danych Osobowych osobom trzecim. Bez uprzedniej zgody EC Przetwarzajacy Dane
nie moze tworzy¢ kopii i duplikatéw Danych Osobowych, z tym ze zastrzezenie powyzsze nie obejmuje
tworzenia kopii zapasowych w celu zapewnienia wiasciwego Przetwarzania Danych Osobowych.

Przetwarzajacy Dane zapewni, aby osoby upowaznione przez niego do Przetwarzania Danych
Osobowych zobowigzaty sie do zachowania tajemnicy oraz przestrzegania wiasciwych sposobdéw
zabezpieczenia Danych Osobowych lub by podlegaty odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi
zachowania tajemnicy. Przetwarzajacy Dane zapewni, aby osoby upowaznione przez niego do
Przetwarzania Danych Osobowych uczestniczyty w odpowiednich szkoleniach z zakresu ochrony danych
osobowych. Przetwarzajacy Dane zobowigzuje sie dostarczy¢ kazdorazowo, na zadanie EC i w terminie
przez nig wyznaczonym, aktualng liste oséb zaangazowanych w przetwarzanie Danych Osobowych w
zwigzku z niniejszg Umowg DPA. Przetwarzajacy Dane ogranicza dostep do powierzonych Danych
Osobowych wytacznie do oséb, dla ktérych dostep jest niezbedny w celu realizacji Umowy Gtéwnej lub
niniejszej Umowy DPA.
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4. Przetwarzajacy Dane moze przetwarza¢ Dane Osobowe na podstawie niniejszej Umowy DPA jedynie w
kraju i siedzibie, wskazanych w Zataczniku I pkt 2 do niniejszej Umowy DPA. O wszystkich innych
miejscach wykonywania czynnosci przetwarzania lub wszelkich zmianach dotychczasowych miejsc
przetwarzania w tym samym kraju Przetwarzajacy Dane uprzednio informuje EC. W takim przypadku
EC przystuguje prawo do sprzeciwu. Jezeli EC nie wniesie sprzeciwu w terminie jednego miesigca od
otrzymania powyzszych informacji od Przetwarzajacego Dane, uznaje sie, ze wyrazita zgode na inne
miejsca lub zmiane miejsc przetwarzania w tym samym kraju w zakresie wskazanym w informacji
otrzymanej od Przetwarzajacego Dane.

5. Wszelkie przekazywanie danych do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej przez podmiot
przetwarzajacy odbywa sie wytacznie za uprzednig pisemng zgodg EC lub w celu spetnienia
szczegblnego wymogu na mocy prawa Unii lub prawa panstwa czionkowskiego, ktéoremu podlega
podmiot przetwarzajacy i odbywa sie zgodnie z rozdziatem V rozporzadzenia (UE) 2016/679 lub
rozporzadzenia (UE) 2018/1725. Zaangazowanie Podprzetwarzajacych Dane oraz miejsca
przetwarzania przez nich Danych Osobowych podlegajg paragrafowi 8 niniejszej Umowy.

6. Przetwarzajacy Dane ma obowigzek niezwtocznego poinformowania EC, najpdzniej w ciagu 24 godzin
od uzyskania informacji o Naruszeniu Ochrony Danych Osobowych, o wszelkich przypadkach
powaznego zaktdcenia operacji przetwarzania, jakimkolwiek podejrzeniu naruszenia ochrony danych,
nieprzestrzegania Prawa Ochrony Danych Osobowych, ktére dotyczy Danych Osobowych lub innych
zauwazonych przez niego nieprawidlowosciach przy Przetwarzaniu Danych Osobowych przez
Przetwarzajagcego Dane, pracownikdw Przetwarzajagcego Dane lub Podprzetwarzajacych Dane.
Informacja taka powinna zosta¢ przekazana na formularzu, ktérego wzdr stanowi Zatacznik III.
Przetwarzajacy Dane powinien dostarczy¢ wraz z informacja, o ktérej mowa powyzej, wszystkie
informacje wymagane przez EC niezbedne do zgtoszenia Naruszenia Ochrony Danych Osobowych. Jezeli
okreslonych informacji, o ktorych mowa w Zataczniku III Przetwarzajacy Dane nie jest w stanie
przedstawi¢ w terminie wskazanym powyzej, zobowigzany jest je udziela¢ sukcesywnie bez zbednej
zwioki, jednakze w zadnym wypadku nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin od powziecia danych informacji,
wraz z wyjasnieniem przyczyn opoOznienia. W kazdym ze wskazanych powyzej przypadkow
Przetwarzajacy Dane bezzwlocznie podejmie wszystkie niezbedne kroki w celu zapewnienia nalezytej
ochrony Danych Osobowych, a nastepnie postgpi zgodnie z poleceniami przekazanymi mu przez EC.
Przetwarzajacy Dane umozliwi EC uczestnictwo w jakichkolwiek czynnosciach wyjasniajacych
prowadzonych w zwigzku z wymienionymi zdarzeniami. W przypadku naruszenia Ochrony Danych
Osobowych w zwigzku z Przetwarzaniem Danych Osobowych przez Przetwarzajacego Dane,
Przetwarzajacy Dane ma obowigzek wspierania EC w powiadamianiu Podmiotéw Danych dotknietych
naruszeniem oraz organu nadzorczego, jezeli zostanie o to poproszony.

7. Jezeli Przetwarzajacy Dane otrzyma jakakolwiek skarge, powiadomienie lub zgtoszenie, ktére odnosi
sie do Przetwarzania Danych Osobowych przez Przetwarzajacego Dane lub zgodnosci z Prawem
Ochrony Danych Osobowych przez ktérgkolwiek ze Stron, Przetwarzajgcy Dane niezwtocznie powiadomi
o tym EC, w zakresie dozwolonym przepisami prawa oraz bedzie w niezbednym zakresie wspotpracowat
i pomagat EC w odniesieniu do takiej skargi, powiadomienia lub zgtoszenia. Przetwarzajacy nie
odpowiada na taki wniosek samodzielnie, chyba ze Administrator Danych wyrazit na to zgode. W takim
przypadku EC niezwtocznie poinformuje Przetwarzajacego Dane o udzielonej zgodzie.

8. Przetwarzajacy Dane ma obowigzek niezwtocznego poinformowania EC o kazdej:

1) skardze Podmiotu Danych w zakresie jej Danych Osobowych lub jakiejkolwiek prosbie otrzymanej
od Podmiotu Danych o dostep do jej Danych Osobowych lub o kazdym innym zgtoszeniu
odnoszacym sie bezposrednio lub posrednio do Przetwarzania Danych Osobowych w zwigzku z
niniejsza Umowg DPA; Przetwarzajacy Dane dostarczy EC wszystkich zazadanych informaciji
dotyczacych takiej skargi, prosby lub zgtoszenia,

2) korespondencji lub zadaniu jakiegokolwiek organu nadzoru ochrony Danych Osobowych majacych
zwigzek z Przetwarzaniem Danych Osobowych, powierzonych Umowg DPA,

- a takze niezwtocznie podejmie wspdtprace z EC lub Spotka wymieniong w Preambule w zwigzku

z takim zadaniem lub komunikacja, skarga, prosba lub zgtoszeniem
9. lJezeli Podmiot Danych bedzie wykonywaé swoje prawo do sprostowania, zmiany, uaktualnienia, usuniecia,
wykreslenia, tymczasowego lub statego zawieszenia, zablokowania lub ograniczenia przetwarzania Danych
Osobowych wzgledem EC, Przetwarzajacy Dane bedzie zobowigzany do wykonania zgdania Podmiotu Danych
zgodnie z poleceniami EC. Jezeli Podmiot Danych przekaze tego rodzaju zadanie bezposrednio do Przetwarzajgcego
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12.

Dane, Przetwarzajgcy Dane jest zobowigzany do niezwtocznego poinformowania o tym EC i dziatania zgodnie z
poleceniami EC

Przetwarzajacy bezzwiocznie powiadamia EC, jezeli w jego opinii wydane polecenie narusza
Rozporzadzenie (UE) 2016/679 lub Rozporzadzenie (UE) 2018/1725 lub obowigzujace przepisy Unii lub
panstwa cztonkowskiego o ochronie danych.

Przetwarzajacy Dane po zakonczeniu wspotpracy wynikajacej z niniejszej Umowy DPA badz na
wskazanie EC zobowigzany jest do usuniecia powierzonych Danych Osobowych i wszelkich istniejacych
ich kopii najpdzniej w terminie:
a. do 14 dni od dnia zakonczenia swiadczenia ustug na rzecz EC zwigzanych z przetwarzaniem
danych, albo po tym okresie
b. po uptywie terminu na przechowanie kopii zapasowych, wynikajgcego z polityki prowadzenia
kopii zapasowych, chyba ze przepisy obowigzujgcego prawa nakfadaja na Przetwarzajacego
Dane obowigzek przechowywania Danych Osobowych przez Przetwarzajacego Dane.
Wszystkie dziatania zwigzane z niszczeniem danych powinny by¢ przeprowadzone w sposéb,
ktéry jest zgodny z najnowsza technologig w zakresie srodkdw zapewnienia poufnosci
danych, chyba ze EC wyraznie wymaga innej procedury. Na zyczenie EC Przetwarzajacy dane
przedtozy pisemne potwierdzenie usuniecia Danych Osobowych.
Przetwarzajacy Dane wykonuje prawa i obowiazki okreslone w niniejszym paragrafie odpowiednio w
stosunku do Spoétek wymienionych w Preambule. Administrator, w przypadkach w ktérych taka
mozliwosc¢ jest przewidziana w niniejszym paragrafie dla EC, moze wykonywac czynnosci oraz zadac
bezposrednio od Przetwarzajacego Dane realizacji obowigzkow.

§7. Srodki techniczne i administracyjne
Przetwarzajacy Dane zobowigzuje sie zapewni¢ adekwatne srodki organizacyjne i techniczne lub
personel, ktére zapewnig ochrone Danych Osobowych na poziomie nie nizszym niz opisany, w celu
zapewnienia wtasciwego standardu bezpieczenstwa Danych Osobowych odpowiadajacego ryzyku
naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych.

Przetwarzajacy Dane jest zobowigzany do poinformowania EC o wszelkich istotnych decyzjach
zwigzanych z bezpieczenstwem, a dotyczacych organizacji Przetwarzania Danych Osobowych oraz
zastosowanych procedur, jezeli zmiany te mogtyby obnizy¢ przyjety poziom bezpieczenstwa
obowigzujacy w dniu podpisania Umowy DPA.

Na zyczenie EC lub [...], Przetwarzajacy Dane jest zobowigzany do dostarczenia EC wyczerpujacej,
aktualnej informacji na temat ochrony danych i bezpieczenstwa dla zleconego Przetwarzania Danych
Osobowych na podstawie niniejszej Umowy DPA.

§8. Podprzetwarzajacy Dane

Przetwarzajacy Dane nie bedzie powierzat zadnych czynnosci wynikajgacych z niniejszej Umowy DPA
jakimkolwiek osobom trzecim bez uprzedniej pisemnej zgody EC. EC zezwala Przetwarzajagcemu Dane
na zaangazowanie Podprzetwarzajacych wytacznie na zasadach wynikajacych z niniejszej Umowy DPA
w zakresie, w jakim moga i powinny mie¢ zastosowanie do Podprzetwarzajacego Dane. Przetwarzajacy
Dane odpowiedzialny jest za dziatania i zaniechania Podprzetwarzajacych Dane jak za swoje wiasne
dziatania lub zaniechania. Lista podmiotow, ktédrym Przetwarzajacy Dane powierzyt dalej przetwarzanie
Danych Osobowych znajduje sie w Zataczniku .... EC niniejszym wyraza zgode na dalsze powierzenie
Danych Osobowych do tych podmiotdw. Zmiana Zatacznika nr ... nastepuje na podstawie akceptacji
przez EC wniosku o wyrazenie zgody na zaangazowanie nowego podmiotu Podprzetwarzajacego Dane.
Zgoda EC jest udzielana w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci i nie wymaga zawierania aneksu
do Umowy DPA. Wykreslenie podmiotu Podprzetwarzajacego Dane z Zatgcznika nr ... nastepuje na
podstawie informacji Przetwarzajacego Dane przekazanej w formie pisemnej na adres EC.

Na wniosek Administratora Przetwarzajacy przekazuje mu kopie umowy DPA, jaka zawart z
Podprzetwarzajacym, a w razie wprowadzenia zmian przekazuje Administratorowi jej zaktualizowang
wersje. W zakresie niezbednym do ochrony tajemnicy handlowej lub innych informacji poufnych, w tym
danych osobowych, Przetwarzajacy moze utajni¢ tekst umowy przed jej udostepnieniem.

Przetwarzajacy Dane podejmie odpowiednie kroki w celu zapewnienia, ze Podprzetwarzajacy Dane
bedzie zobowigzany wobec Przetwarzajgcego Dane w taki sam sposdb, w jaki Przetwarzajacy Dane jest
zobowigzany wzgledem EC oraz Administratora na podstawie niniejszej Umowy DPA. Przetwarzajacy
Dane jest zobowigzany do przeprowadzania kontroli Podprzetwarzajacego Dane w celu weryfikacji, czy
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Podprzetwarzajacy Dane prawidlowo wykonuje spoczywajgace na nim zobowigzania w zwigzku z
powierzeniem mu przez Przetwarzajgcego Dane Danych Osobowych do przetwarzania. W szczegdlnosci
Przetwarzajacy Dane powinien sprawdzi¢, czy $rodki stosowane przez Podprzetwarzajgcego Dane sg
zgodne z ustalonymi miedzy Przetwarzajgcym Dane a Podprzetwarzajgcym Dane s$rodkami
technicznymi i organizacyjnymi przed rozpoczeciem Przetwarzania Danych Osobowych i pdzniej - w
regularnych odstepach czasu. Wyniki tych kontroli musza by¢ dokumentowane i przekazywane przez
Przetwarzajacego Dane EC na jej zyczenie.

4. Przetwarzajacy Dane jest zobowigzany do zagwarantowania, aby EC lub Spotki wymienione w
Preambule mogty przeprowadzac¢ audyty wzgledem Podprzetwarzajacego Dane na co najmniej takich
samych zasadach, o ktérych mowa w art. 28 ust. 3 lit. h). Przetwarzajacy Dane ma obowigzek zawarcia
odpowiednich postanowien umownych zabezpieczajacych prawo EC lub Spoétek wymienionych w
Preambule do audytu w umowie miedzy nim a Podprzetwarzajgcym Dane. Powyzszy obowigzek
obejmuje uprawnienia do audytu, jakie EC lub Spotki wymienione w Preambule uzyskujg wzgledem
Przetwarzajacego Dane na mocy niniejszej Umowy DPA.

5. Podejmujac decyzje w sprawie przegladu lub audytu Administrator Danych moze wzig¢ pod uwage
odpowiednie certyfikaty, jakie ma podmiot Przetwarzajacy.

6. Na wniosek wiasciwego(-ych) organu(-6w) nadzorczego(-ych) strony udostepniajg mu wyniki wszelkich
audytow.

§9. Odpowiedzialnos¢. Kary umowne.

1. Przetwarzajacy Dane ponosi petng odpowiedzialno$¢ wzgledem EC za wszelkie naruszenia niniejszej
Umowy DPA poprzez zaptate kar umownych lub odszkodowania az do granicy sity wyzszej. Wszelkie
ograniczenia odpowiedzialnosci uzgodnione gdzie indziej nie znajdujg zastosowania do niniejszej
Umowy DPA.

2. W przypadku naruszenia przez Przetwarzajagcego Dane niniejszej Umowy DPA EC przystuguje
uprawnienie do naliczania kar umownych w WySOKOSCi ........c.ccccovevivvennnens PLN (stownie: ............. ztotych
................. groszy) w przypadku kazdego naruszenia odrebnie. Uprawnienie to przystuguje EC z tytutu
naruszenia niniejszej Umowy DPA niezaleznie od tego, czy naruszenie jest zawinione czy niezawinione.
EC nie przystuguje uprawnienie do naliczenia kar umownych wytgcznie w przypadku, gdy naruszenie
jest konsekwencjq dziatania sity wyzszej.

3. Naliczenie zastrzezonych Umowg kar umownych nie wylacza mozliwosci dochodzenia przez EC
odszkodowania na zasadach ogdlnych wynikajacych z przepiséw kodeksu cywilnego do petnej
wysokosci szkody (jezeli wystgpita) poniesionej przez EC w zwigzku ze zdarzeniem, ktdre jest podstawg
naliczenia okreslonej kary.

4. Kary umowne sg niezalezne od siebie i nalezg sie EC w petnej wysokosci takze wtedy, gdy w przypadku
jednego zdarzenia doszto do wiecej niz jednego naruszenia niniejszej Umowy DPA, wobec czego EC
moze naliczy¢ wiecej niz jedng kare umowng. Za kazdy przypadek naruszenia niniejszej Umowy DPA
kary umowne beda naliczane odrebnie.

5. Kary umowne sg nalezne takze w przypadku wypowiedzenia niniejszej Umowy DPA lub jej rozwigzania
przez Strony.

6. Kwoty kar umownych bedg ptatne w terminie wskazanym w zadaniu EC, co nie wytacza mozliwosci
potracenia naliczonych kar ani zaspokojenia roszczen z zabezpieczenia nalezytego wykonania niniejszej
Umowy DPA, o ile takie zabezpieczenie zostato ustanowione.

7. Niezaleznie od zasad odpowiedzialnosci uregulowanych w niniejszym paragrafie, Przetwarzajgcy Dane
ponosi odpowiedzialno$¢ za naruszenie ochrony danych osobowych na zasadach okreslonych w RODO,
w szczegdlnosci w art. 82 i 83, oraz na zasadach okreslonych w przepisach prawa krajowego
dotyczacych ochrony danych osobowych.

8. W przypadku skierowania przez osobe trzecig lub [...] do EC jakichkolwiek roszczen, w tym roszczen
odszkodowawczych, zwigzanych z nieprawidtowym przetwarzaniem Danych Osobowych przez
Przetwarzajacego Dane, w tym przetwarzaniem Danych Osobowych niezgodnie z niniejszg Umowg DPA
lub niezgodnie z Prawem Ochrony Danych Osobowych lub niezgodnie z pisemnymi poleceniami EC lub
[...] lub wbrew pisemnym poleceniom EC lub [...], Przetwarzajacy Dane zwolni EC z obowigzku
Swiadczenia w przypadku jakiegokolwiek roszczenia osoby trzeciej lub [..] w zakresie wszelkich
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odszkodowan naleznych od EC w zwigzku z takim naruszeniem w petnym zakresie oraz pokrycia
wszelkich kosztéw zwigzanych z dochodzeniem przez osobe trzecig lub [...] tego roszczenia, w tym
kosztow sadowych i kosztéw zastepstwa procesowego. Podmiot Przetwarzajacy jest odpowiedzialny na
zasadach wskazanych powyzej w stosunku do [..] w zakresie kierowanych do niego roszczen
zwigzanych z nieprawidtowym przetwarzaniem Danych Osobowych po stronie Przetwarzajacego Dane.

Przetwarzajacy Dane jest zobowigzany do udzielenia EC lub [...] wszelkiej pomocy, w tym informacji i
wyjasnien, potrzebnych do podjecia obrony przed tymi roszczeniami. Przetwarzajgcy Dane wstgpi do
procesu na miejsce pozwanego lub, gdyby byto to niemozliwe, wstapi do procesu w charakterze
interwenienta ubocznego.

Przetwarzajacy Dane ponosi wzgledem EC lub [...] petna odpowiedzialnos$¢ za wszelkie dziatania lub
zaniechania Podprzetwarzajacych Dane, w zakresie, w jakim powierza im przetwarzanie Danych
Osobowych, ktorych dotyczy niniejsza Umowa DPA, jak za wlasne dziatania lub zaniechania, niezaleznie
od podjetych przez Przetwarzajacego Dane dziatan majacych na celu dokonanie oceny, czy
Podprzetwarzajacy Dane daje rekojmie nalezytego przetwarzania Danych Osobowych, w tym czy
stosuje wlasciwe srodki techniczne lub organizacyjne zabezpieczenia Danych Osobowych.

EC nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci w stosunku do Przetwarzajacego Dane lub Podprzetwarzajacego
Dane za szkode powstata po stronie Przetwarzajacego Dane lub Podprzetwarzajgcego Dane wskutek
natozenia odpowiednio na Przetwarzajacego Dane lub Podprzetwarzajacego Dane przez organ
nadzorczy administracyjnej kary pienieznej lub innej sankcji administracyjnej z tytutu Naruszenia
Ochrony Danych Osobowych przez odpowiednio Przetwarzajacego Dane lub Podprzetwarzajacego
Dane.

Przetwarzajacy zobowigzuje sie do zawarcia w umowach DPA zawartych z podmiotami Podprzetwarzajacymi
klauzuli, zgodnie z ktérg Administratorzy Danych oraz EC na podstawie petnomocnictw szczegdlnych od
Administratoréw bedg uprawnieni do rozwigzania tych uméw i nakazania usuniecia lub zwrotu Danych Osobowych

§10. Komunikowanie sie Stron
EC wyznacza osobe kontaktowg okreslong w Zataczniku I pkt 5 do niniejszej Umowy DPA.

Przetwarzajacy Dane wyznacza osobe kontaktowg okreslong w Zataczniku I pkt 5 do niniejszej Umowy
DPA.

811. Zalaczniki do Umowy DPA

Ponizsze Zataczniki stanowig integralng czes$¢ niniejszej Umowy DPA.

Zatacznik I okresla:

1. date zawarcia niniejszej Umowy DPA,
strony Umowy DPA,
przedmiot Umowy DPA,

cel przetwarzania Danych Osobowych,

i & b

osoby kontaktowe Stron.

Zatacznik II okresla:

1. Dane Osobowe przetwarzane przez Przetwarzajacego Dane,

2. Sposob przetwarzania Danych Osobowych.

Zatacznik III okresla:

1. Wzor formularza zgtoszenia naruszenia.

Zatacznik IV okresla:

1. Wykaz Podprzetwarzajacych, na rzecz ktérych EC wyraza zgode na dokonanie dalszego powierzenia

Danych Osobowych przez Przetwarzajgcego Dane

1.

§12. Postanowienia koncowe
Niniejsza Umowa DPA zaczyna obowigzywa¢ w dniu jej podpisania przez obie Strony. Niniejsza Umowa
DPA ulega rozwigzaniu wraz z rozwigzaniem Umowy Gtéwnej lub w inny sposéb okreslony tamze.
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Zmiany niniejszej Umowy DPA wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, za
wyjatkiem zmian osob kontaktowych Stron, o ktérych Strony zawiadamiajg sie w formie pisemnej

EC moze rozwigzac¢ niniejsza Umowe DPA w kazdym czasie bez zachowania okresu wypowiedzenia w
przypadku powaznego naruszenia postanowien niniejszej Umowy DPA, przy czym za powazne
naruszenie postanowien niniejszej Umowy DPA uznac¢ nalezy w szczegdlnosci: (i) niewykonanie
polecenia lub odmowa zezwolenia na audyty ze strony EC, w czesci lub w catosci, lub (ii) Przetwarzanie
Danych w zakresie innym niz dozwolony cel lub poza uzgodnionym krajem, lub (iii) zaangazowanie
niezatwierdzonych Podprzetwarzajacych Dane, lub (iv) jakiekolwiek istotne Naruszenie Ochrony
Danych Osobowych lub brak zgtoszenia zgodnie z wymogami okreslonymi w § 6.6 powyzej.

Jezeli podjecie jakichkolwiek czynnosci Przetwarzania Danych Osobowych bedzie konieczne po
wygasnieciu Umowy Gtéownej w celu dokonania wiasciwych rozliczen miedzy Stronami lub podjecia
innych czynnosci w celu wygaszenia wynikajacych z Umowy Gtdwnej zobowigzan, do takiego dalszego
Przetwarzania Danych Osobowych zastosowanie beda miaty postanowienia niniejszej Umowy DPA.

W przypadku, gdy czesc¢ niniejszej Umowy DPA straci waznos¢ lub stanie sie niewykonalna, jej pozostate
postanowienia bedg nadal wigzace dla Stron, chyba ze Umowa DPA bez tych niewaznych czesci lub
postanowien stataby sie niewykonalna. W takim przypadku Strony natychmiast rozpoczng negocjacje
w celu przyjecia nowych postanowien pozwalajacych na wykonanie Umowy DPA w sposéb jak najpetniej
zaspokajajacy ich wzajemne zobowigzania.

Niniejsza Umowa DPA stanowi cato$¢ uzgodnien i ustalen pomiedzy Stronami w zakresie spraw w niej
uregulowanych i zastepuje jakiekolwiek poprzednie umowy taczace Strony i odnoszace sie do tych
spraw.

Niniejsza Umowa DPA podlega prawu wtasciwemu dla EC i zgodnie z nim powinna by¢ interpretowana.
Wszelkie spory wynikajace z niniejszej Umowy DPA beda rozstrzygane przez sady wtasciwe dla siedziby
EC.

Niniejsza Umowa DPA zostata sporzgdzona i podpisana w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po
jednym egzemplarzu dla kazdej ze Stron.

Za EC Za Przetwarzajgcego Dane

Zatacznik I do Umowy DPA
1. Data zawarcia Umowy DPA

Niniejsza Umowa DPA zostata zawarta w dniu [...] 202[ ] r.

2. Strony Umowy DPA

ENEA Centrum Sp. z 0.0. z siedzibg w
Poznaniu, pl. Wiladystawa Andersa 7 , 61-
894 Poznan

wpisana do rejestru przedsiebiorcow = wpisang do rejestru przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan - prowadzonego przez Sad Rejonowy w
Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu VIII Wydzial | ... pod
Gospodarczy - Krajowy Rejestr Sadowy pod numerem KRS .. ., NIP
numerem KRS 477231, NIP 7770002843, ..ccocvvvcvveveieieine REGON
REGON 630770227, wysokos¢  kapitatu | .....ccceveiecenecicieens , wysokos¢ kapitatu
zaktadowego: 103.929.000,00 z; zaktadowego: ..., zt, kapitat
zaktadowy wyptacony: .......ccco...... zt
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zwana dalej ,EC” zwana dalej ,Przetwarzajacym Dane”
reprezentowana przez: reprezentowana przez:

3. Przedmiot Umowy DPA

Strony taczy umowa [...] z dnia [...] dotyczaca $wiadczenia przez Przetwarzajgcego Dane ustug na rzecz EC
w postaci: [...]

(prosimy szczegotowo opisac ustugi, do ktorych potrzebne jest przetwarzanie danych).

Niniejsza Umowa DPA stanowi Zatacznik do Umowy Gtdéwnej.
4. Cel przetwarzania danych osobowych

Przetwarzajacy Dane moze przetwarza¢ Dane Osobowe, zgodnie z § 1 niniejszej Umowy DPA
(,Przetwarzanie Danych Osobowych”) wytgcznie dla nastepujacych celéw: [...].

(Nalezy opisa¢ konkretnie jakie ustugi Przetwarzajacy Dane ma Swiadczy¢ na rzecz EC lub jezeli taki
szczegotowy opis ustug jest zawarty w Umowie Gtownej, mozna odniesc sie do tej umowy doktadnie cytujac
odnosne klauzule, ktdre zawierajq opis ustugi)

5. Osoby kontaktowe Stron

po stronie EC po stronie Przetwarzajgcego
Imie i nazwisko
Stanowisko
Telefon

E-mail
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Zatacznik IT do Umowy DPA

1. Dane Osobowe przetwarzane przez Przetwarzajacego Dane

Rodzaj Osob, ktérych Dane Dotycza:

Z podziatem na spodtki GK Enea, ktorych dane zostajg powierzone(prosimy wskazac, czy chodzi o dane
kontrahentéw, pracownikow czy jakichkolwiek innych oséb fizycznych (takich jak dostawcy lub klienci)

Rodzaje Danych Osobowych, ktérych przetwarzanie dotyczy:
(Przykfady)

-Imiona/Nazwisko

-Adres

-Miejsce urodzenia

-Dane o stanie cywilnym

-Tel./Faks

-Adres

-Podpis

-Obywatelstwo

-Zawdd

-Rachunek bankowy, itd.

Dane wrazliwe/specjalne (ktére muszg zostac¢ tutaj wymienione szczegdtowo):
(Przykfady)

-dane dotyczace stanu zdrowia

-religia

-cztonkostwo w radzie pracowniczej, itd.

-rasa,
-ptec itd.
2. Sposob przetwarzania Danych Osobowych

Dane Osobowe bedg przetwarzane w nastepujacy sposob: [..] (nalezy opisa¢ sposéb techniczny i/lub
organizacyjny, w jaki Przetwarzajacy Dane otrzyma lub dostanie dostep do Danych Osobowych np.
przestanie poprzez bezpieczne potaczenie, dostep do systemu/aplikacji xyz, zbieranie danych poprzez
konkretne interfejsy, itd.).

Zalacznik III do Umowy DPA
- Wzor zgtoszenia o Naruszeniu Ochrony Danych Osobowych

Nalezy wypetnic¢ w ciggu 6 godzin od uzyskania swiadomosci o Naruszeniu. Wypetnione zgtoszenie nalezy
przesta¢ za posrednictwem zaszyfrowanej wiadomosci e-mail do osoby kontaktowej po stronie EC
wskazanej w Umowie DPA.

W2z6r zgtoszenia o Naruszeniu Ochrony Danych Osobowych

Przetwarzajacy:
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Zgtaszajacy:
Wydziat/departament: Numer telefonu: E-mail:
Data zgtoszenia: Czas zgtoszenia:
Data zdarzenia: Czas zdarzenia:
L T N
Czy zgtoszenie zostato dokonane z opdznieniem:
(minety wiecej niz 6 godzin od daty zdarzenia) . .

Powod opdznienia:

Opis Naruszenia Ochrony Danych Osobowych (prosze krétko opisac zdarzenie)

1) Kategorie podmiotéow danych (np. klienci, pracownicy)

2) Liczba podmiotéw danych dotknietych Naruszeniem (przyblizona)

3) Kategorie zbiorow/rejestréw danych (np. dane finansowe, numery rachunkéw bankowych)

4) Liczba zbiorow/rejestréw danych dotknietych Naruszeniem (przyblizone)

Opis mozliwych skutkéow Naruszenia Ochrony Danych Osobowych:

1) Czy istnieje zagrozenie dla danych szczegdlnych kategorii? Jesli tak, prosze wskaza¢ w jakim zakresie.

2) Czy podmioty danych dotknietych Naruszeniem majg $wiadomos¢ Naruszenia?

3) Jaki wptyw i konsekwencje dla bezpieczenstwa ich danych moze mieé¢ Naruszenie?

4) Czy ktérykolwiek z podmiotéw danych dotknietych Naruszeniem ztozyt w zwigzku z nim skarge lub zgtosit
roszczenia?
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oznaczenie sprawy:
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Srodki naprawcze

1) Jakie $rodki zostalty wdrozone w celu zapobiezenia tego rodzaju zdarzeniom?

2) Czy zostaty podjete jakiekolwiek srodki majace na celu ograniczenie wptywu zdarzenia na bezpieczenstwo

danych? Jesli tak, prosze je opisac¢ szczegotowo.

3) Czy wobec danych dotknietych Naruszeniem zastosowano $rodki naprawcze? Jesli tak, prosze wskazac jakie

i kiedy.

4) Jakie srodki podjeto w celu zapobiezenia zajscia takich zdarzen w przysztosci?

Szkolenia i wytyczne

1) Czy Twoj personel zostat przeszkolony ze znajomosci RODO?

2) Czy szkolenia w zakresie RODO sg obligatoryjne? Czy osoby uczestniczace w zdarzeniu braty udziat w

szkoleniu?

Pozostate

1) Czy policja zostata poinformowana o zdarzeniu? Jesli tak, prosze podacé szczegdty.

2) Czy pozostate wiasciwe organy zostaty poinformowane o zdarzeniu? Jesli tak, prosze podacé szczegdty.

3) Czy zdarzenie byty przedmiotem jakichkolwiek doniesien medialnych? Jesli tak, prosze podac szczegoty.

Czy zgodnie z Twojg wiedzg zdarzenie dotyczyto ktdéregokolwiek z ponizszych elementéw?

Telefon

Fax

Kserokopiarka

Hardware komputerowy

E-mail

Pobranie z Internetu

Wirus

Kradziez (]
Oszustwo O]
Nieautoryzowany dostep [l
Klienci O]
Osoby trzecie O
Prawo autorskie O]

Inne (prosze wskazaé ponizej) (]
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Czy zgtosite$ Naruszenie: (prosze zaznaczy¢ witasciwe) T N

Przetozony — Organy wykonawcze — Szef dziatu IT - Audytor wewnetrzny - Inny (prosze n n
wskazacé ponizej)

Dane kontaktowe na wypadek potrzeby uzyskania dalszych informacji lub wyjasnien (nazwisko, stanowisko, e-
mail, telefon)

Podpis osoby upowaznionej przez Przetwarzajgcego Dane: Data:
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